
チェックインはレッスン開始30分前から可能です。

チェックアウトはレッスン終了後60分以内にご退館ください。



〈欠席〉

●欠席される方はレッスン開始前までにＷＥＢ登録をお願いします。

●事前に欠席がお決まりの場合は、お早めにご登録ください。

※前もって登録いただくことで、他の方に振替枠を提供できます。

●欠席のご登録がなかった場合には、出席扱いとなります。

〈振替〉
●振替される方はレッスン開始前までにＷＥＢ登録をお願い致します。

●振替はどの曜日・時間でもご自由に選ぶことができます。

※ただし、平日昼クラスに在籍の方が夜間・土日クラスへお振替をされる場合は振替料２７０円が必要です。

●レッスン開始後、もしくは欠席の連絡が無い場合は振替受講ができません。

●振替回数は１期２回まで無料振替可能、３回目以降は２７０円で振替可能となります。

※振替手数料はお振替をされた当日にフロントでお支払いとなります。

●次期への振替の持ち越しはできません。

ただし、当期２ヶ月目の１ヵ月（４回分）は次期１ヵ月目（４週目）までWEB振替に限り可能。

●各期の振替受付開始は前期の２ヶ月目の２５日からＷＥＢにてご登録いただけます。

※期の途中スタート【５回目以降】の場合、無料振替分は１回のみとなります。

〈欠席・振替のキャンセル，変更〉
● WEB予約されていた欠席・振替をキャンセル・変更は登録されたクラスのレッスン開始前までに再度

WEBサービスにてご登録いただければ可能です。

欠席・振替は『ルネサンスＷＥＢサービス』にてパソコン、スマートフォンからご登録をお願いします。
ＷＥＢサービスをご利用いただくにあたり初期登録が必要となりますので、下にあるQRコードよりご案内をご確認ください。

ルネサンスWEBサービス

はじめてご利用の方は
こちら

ログインはこちら

● １期２ヶ月/８週制にてレッスンを実施しております。

スケジュール上、月をまたぐこともこざいますのでスクールカレンダーでご確認ください。


